Verktyget som effektiviserar
forsaljningsprocessen

SalesCulture dr verktyget som pa ett enkelt scitt
ger foretagsledningar och sdiljorganisationer
insyn i och kontroll over forsdiljningsprocessen.

Enhetlig forsaljningsmetodik

Inom de flesta affarsdrivande foretag dr man
Overens om att en enhetligt strukturerad forsilj-
ningsmetodik som stod for forsédljnings-
processen dr av stor vikt. Trots insikten om
denna framgangsfaktor har det varit svart for
foretag att omsétta kunskapen i praktiskt
utférande. Undersokningar visar att dver 90
procent av tillfragade anser att de med ritt forut-
sdttningar skulle kunna 6ka sin forsdljning
betydligt, i snitt med néra 20 procent.

Med verktyget SalesCulture kan affarsdrivande
foretag strukturera och dokumentera sin
forsdljningsprocess samt fa ett metodstéd och
diarmed oka effektiviteten i sdljorganisationen.

Med SalesCulture far siljorganisationen en
gemensam arbetsplats dér all forsidljnings- och
kundinformation samlas. Genom rapporter och
enkelt designad grafik ges god dverblick 6ver
forsiljningsverksamheten. I SalesCulture skapas
en erfarenhetsdatabank genom att all informa-
tion om forséljningen lagras i verktyget.

En processmodell som beskriver hur affars-
mojligheterna bedrivs fran start till mal
integreras i verktyget. Hér synliggors enkelt
varje prospekts status. Processmodellen Raketen
ingar som standard men kan ersittas med annan
modell. Processmodellen &r klickbar och leder
till fordjupad information om varje vald
beslutspunkt eller forsidljningsfas.

Verktyget kan enkelt anpassas till respektive
foretags forutséttningar nér det giller process-
modell och modelltexter. Programvaran nas via
en vanlig webblisare och kan till exempel ligga
pa ett intranit.

SalesCulture ér designat for att vara ett enkelt
verktyg som ger anvindaren mer dn det “tar”. Det
ar ett “allt i ett”-verktyg som hanterar bide CRM-
funktionen och forsdljningsprocessen.
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All information om kunder, prospekt, leeds och
forsédljningsprocessen mm kan foljas pa skdrmen.

Férséljningen avgoérande

Hur vil affirsdrivande foretag lyckas med sin
forsidljning dr avgorande for deras framgang.
Hur vil forséljningen fungerar beror pa flera
saker.

Har foretagets forsédljningsorganisation tex:

e tydliga mal, kortsiktiga och langsiktiga?
¢ en enhetligt strukturerad och
dokumenterad forsiljningsmetodik?
e status som ger motivation och engagemang?
e ritt bemanning?
e verktyg som stodjer forsédljningsprocessen?

Kontroll 6ver séljprocessen

SalesCulture gor att forsiljningschefen kan folja
hela forsiljningsprocessen och fa 6kad mojlighet
att coacha och stodja forséljningsarbetet.
Forséljningsarbetet kan vidareutvecklas och en
god siljkultur skapas.

Minskad kénslighet vid personalomséttning

SalesCulture minskar kénsligheten vid
personalomséttning genom att kunddata, historik
och en tydlig bild dver var i
forsdljningsprocessen man befinner sig dr
transparent och enkelt tillginglig i verktyget.

Kontakta oss
Kontakta EXGM sa kan vi visa hur SalesCulture

anvénds och hur man med ritt forutséttningar
kan oka sin forséljning.
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